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Santrauka

Europos Sajunga gina Zmogaus prigimtines teises ir siekia, kad kiekvienam individui buty
garantuotos tokios pacios teisés, nepaisant jo lyties, amziaus, paziliry, etninés, religinés, tautinés ar
kitokiy tapatybés skirtumy. Taciau, akivaizdu, kad nejgaliyjy, ypa¢ - proto negalios Zmoniy
galimybés integruotis j visuomeng, darbo rinkg dél tam tikry priezas¢iy vis dar yra ribotos. Pastebima,
kad neretai proto negalios asmenys turi mazesnes jsidarbinimo galimybes, palyginti su kita negalia
turinciais asmenimis.

Straipsnio tikslas — atskleisti proto negalig turin¢iy asmeny integravimosi j darbo rinka problemas.

Metodika. Duomenys rinkti naudojant kokybinio tyrimo metoda interviu, panaudojant du interviu
klausimynus: socialiniams darbuotojams ir darbdaviams.

Rezultatai. Remiantis tyrimo duomenimis, pastebima, kad tiek socialiniai darbuotojai, tiek
darbdaviai patiria problemy, ripindamiesi proto negalig turin¢iy asmeny jdarbinimu. Socialiniai
darbuotojai pastebi, kad, padedant nejgaliesiems jsidarbinti, iSryskéja ir tokios problemos, kaip darbo
viety trukumas, pasitaiko ir diskriminacijos atvejy, kartais pastebimas ir neigiamas poziiiris |
ne;gahuosms Tiriamyjy nuomone, ir patys nejgalieji ne visada motyvuotl isidarbinti, jiems reikia
jvairiapusés pagalbos. Lyginant abiejy tyrimo dalyviy grupiy pozilri | nejgaliuosius, kaip
lygiavercius darbuotojus, paaiSkéjo, kad socialiniai darbuotojai mano, jog Sie asmenys yra
lygiaverc€iai tik tuo atveju, kai geba atlikti kruopStumo reikalaujancias, su menine veikla susijusias
uzduotis, ten, kur gali atsiskleisti jy talentai. Darbdaviai iSskyre ir neretai pasireiSkiancias teigiamas
nejgaliy darbuotojy savybes: motyvacijg dirbti, pareiginguma, atsakinguma, humoro jausmg. Tyrimo
rezultatai gali biiti reik§mingi, numatant proto negalios asmeny integracijos j darbo rinkg problemy
sprendimo galimybes praktiniame kontekste.

ReikSminiai ZodZiai: proto negalia, integracija, darbo rinka, problemos.

Ivadas

Temos aktualumas. Darbas — pirmoji ir svarbiausioji Zmogaus egzistavimo ir jo tobul&jimo salyga.
Galimybe¢ dirbti suteikia nejgaliesiems saviraiSkos galimybes, stiprina pasitikéjimg savimi, padeda
suvokti ir priimti savo savarankiskuma, jaustis pilnateisiu visuomenés nariu (Gruzinskiené, 2017).

Asmenys dél savo negalios ir turimy sveikatos problemy susiduria su daugybe kliti¢iy
sveikatos prieziliros, Svietimo, jsidarbinimo srityse. UZimtumo tarnybos duomenimis, jmonése
dirbanciy nejgaliy asmeny, kuriems taikomos darbo uzmokescio subsidijos, buvo arti 6300 (2021 m.),
0 atviroje darbo rinkoje — kiek daugiau nei 1700 nejgaliy asmeny. 2022 m. pirmgjj ketvirtj
subsidijuojamy dirbanciy nejgaliyjy skai¢ius sumazejo iki 5000. Tai, kad Zzmonés su negalia labiau
nori dirbti atviroje darbo rinkoje, patvirtina ir statistika. Absoliuti dauguma dirbanc¢iy nejgaliyjy dirba
atviroje darbo rinkoje. 2021 m. I pusmecio pabaigoje dirbanciy darbingo amziaus nejgaliyjy buvo 44
579, i3 jy socialinése jmonése dirbo kiek daugiau, nei 4500, t. y. - apie 10 proc. (Zmoniy su negalia
integracija darbo rinkoje: sitlymy paketas, 2021 m. spalio 16 d.).

Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy komitetas rekomendavo Lietuvai vykdyti programas,
skirtas sudaryti saglygas asmenims su negalia dirbti atviroje darbo rinkoje. 2019 m. atviroje darbo



rinkoje darbingo amziaus dirbanciyjy sumazejo iki 22,6 proc. (2018 m. — 24,5 proc.), nors asmeny su
negalia dirbo 3 kartus (35,7 tiikst.) daugiau nei socialinése imonése (10 tukst. asmeny). Valstybés
pagalba labiau orientuota j uzdarg darbo rinka, nes 82 proc. 1€y 1§ 40 min. eur. skirta socialinéms
imonéms. Socialinés apsaugos ir darbo ministerija nevykdo programy, skirty keisti darbdaviy pozitirj
ir skatinti jy aktyvesnj jsitraukimg. 2019 m. Uzimtumo tarnyba organizavo 71 tikslinj renginj
darbdaviams dél asmeny su negalia jdarbinimo ir 10-yje apskriciy seminarus lygiy galimybiy ir
nediskriminavimo darbo rinkoje tema. Salies darbdavius ir verslo jmones vienijan¢iy organizacijy
atstovai tvirtina, kad truksta kompleksiniy ir bendry veikly. Maz¢jant darbdaviy susidoméjimui ir
2019 m. pasikeitus teisiniam reglamentavimui, per 3 metus atviroje darbo rinkoje steigiamy
(pritaikomy) darbo viety sumazéjo 5 kartus (2019 m. 39 vietos, jskaitant baigtas steigti 2020), ne
visos jmongés subsidijas darbo uzmokesciui gali gauti visg numatytg (Lietuvos Respublikos uzimtumo
istatymas 42 str.) maksimaly laikotarpj, teisinis reglamentavimas Lietuvoje socialinéms ir atviros
darbo rinkos jmonéms nustato ne vienodg darbo viety rémima (subsidijavima).

Socialiniy jmoniy tikslas — skatinti asmeny su negalia grizimg j darbo rinka, jy socialing
integracijg bei mazinti socialing atskirtj. Taiau asmeny su sunkia negalia jdarbinama mazai (6 proc.),
didelé darbuotojy kaita (33 proc.), skiriamos mazos subsidijos darbuotojams mokyti; darbo aplinkai,
galimybémis gamybinéms ir poilsio patalpoms pritaikyti nepasinaudojo né viena ijmong, rengiamuose
darbiniy ir socialiniy jgidziy lavinimo ir socialinés integracijos planuose numatytos priemonés
nesiskiria nuo kity jmoniy. Triikstant skatinanc¢iy priemoniy darbdaviams bei didelg dal; valstybés
pagalbos nukreipiant socialinéms jmonéms, atvira darbo rinka néra pasiruosSusi ir néra motyvuota
jdarbinti asmenis su negalia. (Valstybinio audito ataskaita, 2020)

Nors Lietuvoje nejgaliyjy uzimtuma ir jy galimybes dirbti gerokai iSplété net trys jstatymai
- Nejgaliyjy socialinés integracijos, Socialiniy jmoniy ir Uzimtumo rémimo - proto negalig turinCiy
asmeny jdarbinimas vyksta létai ir epizodiskai, néra profesinio parengimo testinumo, néra
uztikrintumo, kadangi programinis finansavimas negarantuoja darbdaviams finansavimo testinumo.
Galima teigti, kad Lietuvos jstatymai yra daugiau deklaratyviis ir mazai skatinantys nejgaliyjy
jdarbinima. Atsiranda darbdaviy, norinCiy jdarbinti nelegaliai, pasinaudoti ir iSnaudoti proto negalig
turin¢ius asmenis dideliais darbo kruviais bei mazu uzmokesciu (Pundzitité, Stankuvieng, 2011).

Pastebétina, kad pamazu darbdaviy poziiiris keiciasi, kai kurios jmonés priima j darbg proto
negalig turin¢ius asmenis, darbuotojai biina atsakingi ir dékingi, nes turi galimybe realizuoti save
darbo vietoje.

Socialinio darbuotojo pagrindinés funkcijos, padedant proto negalig turintiems asmenims
isidarbinti, yra: tarpininkavimas — padeda uzmegzti rySius su reikiamomis tarnybomis ir
institucijomis; konsultavimas — konsultuoja, jvertina kliento situacijg, bendradarbiauja su kitomis
institucijomis. Socialinis darbuotojas, naudodamas konsultavimo metoda, skatina siekti profesinio
tobuléjimo ir karjeros galimybiy, skatina iSnaudoti mokymosi galimybes. Konsultavimu siekiama
asmens situacijos poky¢io, veiksmingo problemy sprendimo; jgalinimas - skatina kliento gebéjimus,
motyvuoja, tarpininkauja idarbinant (https://uzt.lt/darbo-ieskantiems/zmonems-su-
negalia/idarbinimo-su-pagalba-paslaugos/73).

Socialinis darbuotojas renka informacijg apie laisvas darbo vietas, tinkamas proto negalig
turintiems asmenims. Pataria, kaip tinkamai atlikti darbo uzduotis ir pareigas, ugdo asmens
bendruosius ir socialinius geb¢jimus. Pataria, kaip saugiai pasiekti darbg ar grjzti 1§ jo. Socialinis
darbuotojas teikia pagalba priimant sprendimus, padeda suprasti jvairig informacija, socialines
situacijas, turimus gebéjimus. Pagaliau suprasti ir savo teises, sugebéti jomis pasinaudoti. Proto
negalig turintiems asmenims labai svarbi emociné parama, palaikymas. Socialinis darbuotojas
maksimaliai siekia, kad asmuo iSnaudoty savo galimybes ir geb&jimus.

Straipsnio tikslas — atskleisti proto negalig turin¢iy asmeny integravimosi j darbo rinka
problemas.
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Empirinio tyrimo charakteristika

Tyrimas vyko 2023 m. balandzio mén. Tyrimu siekta atskleisti proto negalig turinciy
asmeny integravimosi j darbo rinkg problemas darbdaviy ir socialiniy darbuotojy pozitriu.

Tyrimo instrumentas pateiktas dviem tiriamyjy grupéms: socialiniams darbuotojams ir
darbdaviams. Vieno interviu trukmé — apie 30 min., i§ anksto su tiriamaisiais suderinus jiems
tinkama tyrimo laikg ir vieta.

Tiriamyjy charakteristika: taikyta tiksliné tiriamyjy atranka - tyrime dalyvavo 5 X
socialinés globos namy socialiniai darbuotojai, dirbantys su proto negalig turin¢iais asmenimis ir 2
darbdaviai, jmonése priémg dirbti Zmones su proto negalia (jdarbing asmenis ne trumpesniam nei
6 mén. laikotarpiui). Tyrimo duomenims rinkti buvo naudojamas kokybinio tyrimo metodas —
interviu: pateikiant 10 klausimy socialiniams darbuotojams ir 8 — darbdaviams. Interviu klausimai
buvo formuluojami remiantis teorinémis nagrinéjamos problemos jzvalgomis. Kokybinio tyrimo
metodas pasirinktas, atsizvelgiant j ribotg dalyviy imtj ir tyrinéjamos problemos specifika.

Uztikrinant tyrimo etikg, gautas rastiSkas socialinés globos namy direktoriaus leidimas
tyrimo atlikimui bei geranoriSkas darbdaviy sutikimas dalyvauti tyrime, supazindinus juos su
tyrimo tikslu, jy anonimiSkumu ir tyrimo rezultaty panaudojimu.

Tyrimo duomenys pateikiami naudojant interviu turinio analizés metoda.

Tyrimo duomeny analizé

Tyrimo metu pirmu klausimu siekta i$siaiskinti Socialiniy darbuotojy nuomone apie tai, ar
sunku susirasti darbg Zzmogui su negalia. (zr. 1 lentelg).

1 lentelé. PozZiuris j nejgaliuju jsidarbinima
Kategorija | Subkategorija Empiriniai jrodymai
SD1:,, Daugeliui nekvalifikuoty darby darbdaviai iesko sveiky,
stipriy Zmoniy, Siuo atveju, jei negalia yra fiziné, darbq rasti
yra tikrai sunku. “

SD2:,,<..>taip.“
SD3:,,Ne visi nori priimti, baiminasi, kaip reaguos
Pozitris i Stereotipinio | bendradarbiai, darbdaviy baimé, kad nejgaliis dirbs léciau nei
nejgaliuju poziiirio sveikieji. “
isidarbinimg vyravimas SD4:, Labai sunku surasti darbg asmeniui su negalia. Aisku,

dar priklauso ir kokig tqg negalig Zmogus turi. Bet ir darbdaviai
nelabai nori nejgaliy Zmoniy. “

Pozityvaus SD5:,, Nejgaliajam  susirasti  darbg nelengva.  Taciau

pozilrio paskutiniu metu vis dazniau darbdaviai suteikia tokig
formavimasis | galimybe, tampa geranoriski. *

Tyrimo metu paaiskéjo, kad darbg susirasti zmogui su negalia sunku. Trys tiriamieji mingjo
darbdavius, kurie ieSko sveiky Zmoniy arba baiminasi, kaip reaguos bendradarbiai, kad nejgaliis
asmenys dirbs 1é¢iau. Taip pat tiriamieji minéjo, kad daug kas priklauso nuo to, kokig negalig zmogus
turi. Tik vienas is tyrimo dalyviy nurodé, kad darbdaviy pozitiris j negaliyjy jdarbinima keiciasi — jie,
§iuo pozitriu, tampa geranoriSkesni (SD5). Galima teigti, kad, nors nejgalieji ir turi vienodas teises |
darbine veikla, kaip ir sveikieji, bet - jy jsidarbinimo galimybés dar labai ribotos.

Socialiniy darbuotojy buvo klausiama, su kokiomis problemomis jie susiduria, padédami
jsidarbinti proto negalia turintiems asmenims, o darbdaviy buvo klausiama, su kokiais
sunkumais susidiiré, jdarbindami asmenj su proto negalia (Zr. 2 lentele).
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2 lentelé. Problemos, patiriamos proto negalia turintiems asmenims jsidarbinant

Kategorija | Subkategorija Empiriniai jrodymai Empiriniai jrodymai
(darbdaviy atsakymai) (socialiniy darbuotojy
atsakymai)
Darbo viety SD1: ,,<.> darbo viety
trikumas tritkumas. “
Neigiamas SD2:,, <..>neigiamas poZiiris
poZitris ] i asmeny, nuvertinimas,
asmenj atmetimas. *
Sunkumai SD3: <> didziausia
ikalbinant problema - jkalbinti asmenj
Problemy dirbti jsidarbinti. “
jvairové, | Diskriminacija SD4:  ,<.>  didZausia
jsidarbinant problema —diskriminacija.
proto Visokeriopa SD5:  ,<..> Cia reikia
negalia pagalba socialinio darbuotojo pagalbos
turintiems iSaiskinti taisykles — déstyti
asmenims aiskiai, paprasta kalba.
Neigiamas kity | D1:,, Galbit kity darbuotojy
darbuotojy nezinojimas, baimé apie ligq.
pozitris Nemazai  uzZtrunka  pati
adaptacija.

Kvalifikacijos
neturéjimas

D2:, Kvalifikacijos
neturéjimas, bet Sitq dalykq

iSsprendeéme. Darbuotojas
mokosi profesinéje
mokykloje.

DIl: ,<..> kvalifikacijos

tritkumas <...>.“

Socialiniy darbuotojy atsakymuose iSryskéjo tokios problemos, kylancios proto negalig
turintiems asmenims jsidarbinant: diskriminacija, darbo viety trukumas, proto negalig turinciy
asmeny nuvertinimas. Nors $iandieninéje visuomenéje akcentuojama pagarba, nediskriminavimas,
bet - proto negalig turintys asmenys Vis dar su tuo susiduria. Dar viena problema - tai sunkumai
ikalbinant asmenj dirbti. Daznai proto negalig turintys asmenys yra nemotyvuoti, reikéty socialinio
darbuotojo pagalbos, kuris aiskiai, suprantamai, paprastai paaiskinty darbo specifika, reikalavimus ir

taisykles (SD5).

Darbdaviy pozitiriu, jsidarbinti negalig turin¢iam Zmogui trukdo kvalifikacijos neturé¢jimas,
taip pat - ilgas adaptacijos procesas. Darbdaviai minéjo ir kity jmonés darbuotojy neigiamg pozitirj j
nejgaliuosius, negalios baime¢ bei informacijos apie ligg trikumg. Taigi, galima teigti, kad
visuomenéje vis dar gajus Stereotipai apie proto negalia, ir ja turintys zmonés vis dar jauciasi atstumti
darbdaviy bei kity visuomenés nariy.

Tyrimo metu buvo svarbu suzinoti socialiniy darbuotojy nuomonge apie tai, kas labiausiai
trukdo proto negalia turintiems asmenims jsidarbinti. (Zr. 3 lentele).

3 lentelé. Trukdziai, patiriami proto negalia turintiems asmenims jsidarbinant

Kategorija Subkategorija Empiriniai jrodymai
Darbo viety SDI: ,,<..>darbo viety tritkumas.
trikumas
Zmoniy SDI1: ,,<..> Zmoniy poZiiris ir nusistatymas. *
nusistatymas

97




Platus
trukdziy
jsidarbinat

Neigiamas
visuomenes poZzilris

SD2: ,, Visuomenés, tame tarpe darbdaviy neZinojimas
apie proto negalig, neigiamas poZiiris | jg, nejsigilinimas
j konkrecig situacijg. **

spektras

Sveikatos buklés

SD3: ,, Labiausiai trukdo sveikatos bukle, pvz., ilgalaikiai

trukdis susirgimai, kaip depresijos, kur daznai tenka biiti
ligoninése.
Darbdaviy SD4: ,, AS manau, kad darbdavys bijo prisiimti atsakomybe

atsakomybés baime

uz nejgaly zmogy. Cia yra didziausia problema.

Nesiorientavimas
darbe

SDS5: ,, Zmonés su negalia nesiorientuoja darbo pobidzio
ypatumuose. Manau, reikalingas Svietimas apie jvairiy
darby pobudzius. Koks darbas, kaip dirbamas, kokias
pastangas reikia jdeéti. *

Nuvertinimas

SD5: ,,Daugelis tiesiog jauciasi nuvertinti ir susitaiko su
tuo, kad darbas yra ne jiems. Nes pinigy vertés jie
nesupranta, tai tikrai dazniausiai néra motyvacija
darbui. “

Tyrimas atskleidé, kad pagrindiniai trukdziai proto negalig turintiems asmenims jsidarbinant
yra: neigiamas visuomenés pozitiris, visuomengs ir darbdaviy informacijos apie proto negalig Stygius,
jsidarbinti trukdanti sveikatos biiklé, jei daznai dél ligos tenka praleisti laikg besigydant ligoninéje.
Vieno tiriamojo nuomone, Zmonés su negalia sunkiai suvokia darbo pobiidzio ypatumus, jiems
butinas Svietimas apie darbo specifika. Kitas tyrimo dalyvis paminéjo, kad daugelis proto negalia
turinéiy asmeny nuvertinami ir susitaiko, kad darbas - ne jiems. Taigi, galima teigti, kad proto negalig
turintiems asmenims daznai jsidarbinti trukdo sveikatos biiklé, mazai informacijos apie patj darba

turéjimas.

Paklausus socialiniy darbuotojy ir darbdaviy nuomonés apie tai, ar nejgalieji yra
lygiaverciai darbuotojai su sveikaisiais, iSaiSkéjo kontrastingas jy nuomoniu pasiskirstymas (zr.

4 lentelg).
4 lentelé. Neigaliyjuy lygiavertiSkumo su sveikaisiais darbo rinkoje vertinimas
Kategorija Subkategorija Empiriniai jrodymai Empiriniai jrodymai
(darbdaviy atsakymai) (socialiniy darbuotojy
atsakymai)

SD1: ,,Viskas priklauso nuo
negalios. Yra darby, kur
Teigiamy - nejgalits asmenys tikrai yra
neigiamy Zeminami, taciau ne Visur.
aspektuy LygiavertiSkumo Siuo metu dirbu su kolega,
vyravimas, priklausymas kuris turi fizing negalig ir
vertinant nuo negalios juda nejgaliojo vezZimélio
nejgaliyjuy pagalba, taciau jis yra
lygiavertiSkuma pilnavertis darbuotojas ir
darbo rinkoje puikiai atlieka savo darbg.
SD4: ,,As manau, kad taip.

Ziiirint, kokia diagnozé.*
Neigaliyjy SD2:  ,,Nemanau,  kad
ribotesniy nejgalieji yra lygiaverciai
galimybiy darbuotojai su asmenimis,
akcentavimas neturinciais proto negalios
todél, kad jy galimybés yra
ribotesnés, taciau tai tikrai
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nepadaro jy prastesniais

darbuotojais!
Neigaliyjy SD3: , Nejgalieji drgsiai
teigiamy gali  atlikti  kruopstumo
gebéjimy reikalaujancias uzduotis, kai
1Sskyrimas kurie turi meniniy gebéjimy,
kiti gali atlikti paprastus
darbus: indus plauti,

patalpg valyti. Daznai jie
turi talenty. *

Lygiavertiskumo SD5:  ,Kadangi  tokie
akcentavimas Zmonés turi létesnj darbo
uzdarbio prasme tempg, o gauna atlyginimg
kaip ir Zmonés dirbantys
greiciau, bendradarbius

reikia Sviesti, kad pastangy
jie ideda tikrai ne maZiau,
todél atlyginimo prasme jie
yra lygiaverciai. “

Nepritaikytos | D1: , Manau, kad dalis
darbo aplinkos | jmoniy dar néra pritaikytos
itaka neigaliyjy | nejgaliesiems, kalbu apie
lygiavertiSkumui | pacig aplinkq. | kai kurias

kirpyklas, mazesnes
parduotuves, Zmogui
nejgaliojo veziméliu patekti
nejmanoma. ‘'
Pirmenybés D2: ,,Daznu atveju, kaip
teikimas bebiity gaila, priimamas

sveikiesiems sveikas  Zmogus, turintis
kvalifikacijq ir patirties.

Tyrimo metu nustatyta, kad vis dar yra darby, kuriuose nejgalieji yra nejvertinami, nes,
tyrimo dalyvio nuomone, nejgalieji turi ribotesnes galimybes nei sveiki asmenys. Tyrimas atskleidé,
kad nejgalieji geba atlikti kruop$tumo reikalaujancias uzduotis, taip pat - dirbti kvalifikacijos
nereikalaujanc¢ius darbus. Taip pat iSryskéjo nuomoné, kad nejgalieji dirba lé¢iau, bet, atlyginimo
prasme, jie — lygiaverciai.

Darbdaviy atsakymuose iSrySkéjo tai, kad, nors valstybé ir teikia paramg darbo viety
pritaikymui, darbdaviai mazai tuo naudojasi. Todél didelé problema - nepritaikytos darbo vietos
nejgaliesiems, darbdaviai nepasinaudoja ir kitomis valstybés skatinimo priemonémis, tokiomis, Kaip:
profesinis mokymas, jdarbinimas pagal pameistrystés darbo sutartj, subsidija darbo asistento
iSlaidoms, daznai priimamas sveikas zmogus, turintis patirties ir kvalifikacijg. Galima teigti, kad
proto negalig turintiems asmenims reikia daugiau visuomenés, darbdaviy, bendradarbiy paramos ir
palaikymo.

Tyrimo metu issiaiSkintos socialiniy darbuotojy ir darbdaviy nuomonés apie tai, kokia
pagalba reikalinga proto negalig turintiems asmenims dirbant (zr. 5 lentele).
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5 lentelé. Pagalba proto negalia turintiems asmenims dirbant

Kategorija | Subkategorija Empiriniai jrodymai Empiriniai jrodymai
(darbdaviy atsakymai) (socialiniy darbuotojy
atsakymai)
Konsultavimo SD1:, <..>konsultavimas tada,
poreikis kada zZmogui reikia.*
Ivairiapusés SD4:,, Konsultavimas, <...>."
pagalbos - — - — ; —
poreikis Nuosgt(lgmo ir D2.‘,:R?1kzq labai “smulkzc.zz SD2:,, Pagalba lqbaz priklva‘us.o
aiskiy suteikti  informacijq  apie | NUO asmens negalios pobudzio ir
proto . .. ce .
negalia instrukcijy darbo funkcijas. sudétingumo. wMan.au, /.c‘ad
turintiems svarba nuoseklumas, aiskios instrukcijos
asmenims ir kartgjimas yra bﬁtiné .dalykai
. asmenims su proto negalia.
dirbant SD4:,, <...>informacijos
pateikimas aiskiai ir
suprantamai. “

Moralinés SD3:,, <..> gal daugiau
pagalbos moraliné pagalba, pagyrimai,
poreikis paskatinimai. *

Asmeninio SD5:,, Asmenims ~ su  negalia
asistento reikalingas asistentas, kuris
pagalbos visada bus pasiekiamas, Kkilus
poreikis neaiskumams. Nejgalieji daznai

biina kuklis, todeél juos reikia
kalbinti ir klausinéti apie tai,
kaip jie jauciasi ir kaip jiems
sekasi.

Pagalbos DI1:, Pagalba reikalinga
poreikis, esant | kaip ir bet kokiam naujam
ilgesniam darbuotojui  susipaZinti su
socializacijos | darbo pobidziu, kolektyvu.

procesui Kaip Jjau minéjau,
reikalinga ilgesné
adaptacija. *

Tyrimo metu paaiskéjo, kad labiausiai proto negalig turintiems asmenims dirbant reikalingas
konsultavimas, iskilus individualiam poreikiui, taip pat svarbus ir asmeninis asistentas. Nagrinéjant
gautus atsakymus, nustatyta smulkios informacijos suteikimo apie konkrecias darbo funkcijas svarba.
Paminétas ir moralinés pagalbos poreikis nejgaliesiems padrasinant ir paskatinant. Vieno darbdavio
nuomone, proto negalig turintiems asmenims darbe reikalingas ilgesnis socializacijos darbinéje
aplinkoje procesas. Pastebétina, kad ir socialiniai darbuotojai, ir darbdaviai yra panasios nuomonés,
teigdami, kad proto negalig turintiems asmenims reikalinga jvairiapusé pagalba: labai svarbu
tinkamai supazindinti su darbu, funkcijomis, galimybe pasinaudoti asmeninio asistento ar konsultanto
paslaugomis.

ISvados
1. Tiek socialiniai darbuotojai, tiek darbdaviai patiria problemy, riipindamiesi proto negalig
turin¢iy asmeny jdarbinimu. Socialiniai darbuotojai pastebi, kad, padedant nejgaliesiems
jsidarbinti, iSrySkéja ir tokios problemos, kaip: darbo viety trikumas, pasitaiko ir
diskriminacijos atvejy, kartais - pastebimas ir neigiamas poziiiris j nejgaliuosius. Tyrimo
dalyviy nuomone, ir patys nejgalieji ne visada motyvuoti jsidarbinti, jiems reikia jvairiapuses
pagalbos. Darbdaviai patiria sunkumy dél proto negalig turin¢iy asmeny kvalifikacijos
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trukumo, neigiamo kity darbuotojy pozitrio j nejgaly kolegg (dazniausiai - d¢l informacijos
apie negalig triikumo). Tyrimo rezultatai atskleidé tai, kad tiek socialiniai darbuotojai, tiek ir
darbdaviai deda pastangas, padédami asmenims su proto negalia jsidarbinti.

2. Asmeny, turin€iy proto negalia, jsidarbinimo galimybes socialiniai darbuotojai jvertino kaip
ribotas, teigdami, kad nejgaliesiems dirbant reikalinga pagalba. Tuo tarpu darbdaviai nurodé,
kad viskas priklauso nuo darbo specifikos, sglygy pavojingumo bei negalios pobtidzio.

3. Lyginant abiejy tyrimo dalyviy grupiy poziiirj ] nejgaliuosius, kaip lygiaver¢ius darbuotojus,
paaiskéjo, kad socialiniai darbuotojai mano, jog Sie asmenys yra lygiaverciai tik tuo atveju,
kai geba atlikti kruopStumo reikalaujancias, su menine veikla susijusias uzduotis, ten, kur gali
atsiskleisti jy talentai; taip pat - pastebétina, kad uz ta patj atlikta darba, kaip ir sveikyjy, jiems
turi buti garantuotas lygiavertis uzmokestis. Taciau socialiniai darbuotojai, kaip ir darbdaviai,
pastebéjo, kad nejgaliyjy galimybés dirbti lygiaverciai su kitais, negaliy neturinciais,
asmenimis yra ribotos, daug kas priklauso nuo negalios pobiidzio. Darbdaviai mano, kad biiti
lygiaverciais darbo vietose nejgaliesiems trukdo nepritaikyta aplinka, o jmonése - labiau
pageidaujami negaliy neturintys asmenys. Darbdaviai iSskyré ir neretai pasireisSkiancias
teigiamas nejgaliy darbuotojy savybes: motyvacijg dirbti, pareiginguma, atsakinguma,
humoro jausmg.

4. Socialiniy darbuotojy ir darbdaviy nuomone, proto negalig turintiems asmenims dirbant
reikalingas konsultavimas, tarpininkavimas, aiSkiy instrukcijy bei kitokios informacijos
pateikimas, taip pat - ir asmeninio asistento pagalba.
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Summary

The European Union protects human rights and seeks to guarantee the same rights to every individual,
regardless of their gender, age, views, ethnic, religious, national or other identity differences.
However, it is clear that the opportunities for disabled people, especially people with mental
disabilities, to integrate into society and the labor market are still limited for certain reasons. It can
be noted that often people with mental disabilities have fewer employment opportunities compared
to people with other disabilities.

The aim of the article is to investigate the problems of integrating people with mental disabilities
into the labor market.

Methodology. Data were collected using the qualitative research method - structured interview, using
two interview questionnaires: for social workers and employers.

Results. According to the study data, it can be observed that both social workers and employers
experience problems in caring for the employment of people with mental disabilities. Social workers
note that when helping people with disabilities find employment, problems such as a lack of jobs
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become apparent, cases of discrimination occur, and sometimes a negative attitude towards people
with disabilities is also noticeable. According to the respondents, people with disabilities themselves
are not always motivated to find employment, they need comprehensive assistance. Comparing the
attitudes of both groups of study participants towards people with disabilities as equal employees, it
turned out that social workers believe that these individuals are equal only if they are able to perform
tasks that require diligence, related to artistic activities, where their talents can be revealed. Employers
also identified positive qualities of people with disabilities that are often manifested: motivation to
work, diligence, responsibility, sense of humor. The results of the study may be significant in
predicting the possibilities of solving problems of integrating people with mental disabilities into the
labor market in a practical context.

Keywords: mental disability, integration, labor market, problems.
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